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Les béneéficiaires
Types de produits La restauration collective (RC) est destinée aux personnels et aux usagers des collectivités
e publiques et privées afin qu’ils puissent déjeuner sur place. Les principaux secteurs
et Cond“lonnements concernés sont I’enseignement (restauration scolaire et étudiante), la santé et le social
utilisés (restguration hospitalié.re...), le tr.avail (restauratiop d’entreprise et des administrations
publiques), la restauration des prisons, la restauration des centres de vacances...
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Gestion directe/gestion concédée
Deux grands types de gestion des restaurants collectifs
co-existent : 39 % en
e Une gestion directe ol ’organisation et I’élaboration des repas gestion
sont gérées directement par lautorité en charge du service de FREHIZREN (olo3lo=0/clc
restauration : collectivités, entreprises ou autres organismes W)
(61 % des restaurants, majoritairement scolaires). directe
e Une gestion concédée ol |’établissement délégue a une
société de restauration (SRC) une partie ou la totalité
du fonctionnement du restaurant (39 % des restaurants, ., . .
L . Répartition du mode de gestion
majoritairement d’entreprise). Source : Etude CSA / Agence BI0 2012

La procédure d’achat

La procédure d’achat varie suivant le type de gestion de
MODE DE GESTION —— [’établissement et selon qu’il soit privé ou public.
Marché public (gré a gré, MAPA ou appel

d’offres). . > . . 5 5
Eventuellement: groupement|dachatiou Les établissements publics en gestion directe sont soumis

DILECIE central d'achat (1) au code des marchés publics. Les modalités d’achats varient
Public Concédée a une SRC Gré 4 Gré / Centrale d’achat de la SRC (3) alors selon le volume commandé :
Concedte 3 une PPy [ m— e Les achats de gré a gré ol le restaurant traite directement
assodiation avec le fournisseur de son choix lors de commandes
inférieures a 15 000 €.

e Les achats via un marché public ot I’établissement rédige
un cahier des charges précisant ses besoins (type de produit,
volume, fréquence et lieu de livraison..) sur un an voire
deux ou trois ans et qui fait I’'objet d’un appel d’offre avec

MP : obligation de passer par un marché public mise en concurrence. C’est le cas des restaurants pUb“CS
en gestion directe pour des commandes supérieures a
15 000 € (1) ou en gestion concédée.

Etablissement

Les établissements privés ne sont pas soumis au code des marchés publics, ils peuvent donc effectuer leurs achats librement de gré
a gré, sans obligation de mise en concurrence (2).

En gestion concédée, les SRC possédent un responsable des achats dont le role est de référencer des produits correspondants aux
attentes de chaque site de production. Il est impossible pour un site d’acheter un produit qui n’aurait pas été référencé par le péle
Achats de la SRC. Les fournisseurs souhaitant livrer des SRC doivent donc se faire référencer par la centrale d’achat (3).
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Place des produits bio en restauration collective

Le plan « Ambitions Bio 2017 » présenté en juin 2013 par Stéphane Le Foll a annoncé le retour de I’objectif de 20 % de produits
biologiques en restauration hors domicile d’Etat (objectif déja inscrit dans les deux circulaires du 2 mai et du 19 décembre
2008).

Un marché confidentiel...

La RC représente 4.1 % de la commercialisation des produits | 60 [~ PART DES ETABLISSEMENTS 56 %
bio. La RC bio représente 2.4 % de la RC totale. PROPOSANT DES PRODUITS BIOLOGIQUES
C’est un marché récent qui était quasi inexistant en 2001 et 50 |- EN RESTAURATION COLLECTIVE

(source : Etude CSA/Agence BIO 2012)

qui représente encore aujourd’hui des volumes limités.

... mais en pleine expansion

En 2013, selon I’étude Agence BIO - CSA - Cabinet Gressard, 56 %
des restaurants collectifs ont déclaré proposer des produits
bio dans leurs menus (idem a 2012) : 35 % d’entre eux
proposent des repas 100 % bio, 19 % des plats complets, 46 %
un ou plusieurs produits bio. Les restaurants scolaires publics
sont les plus avancés ; a l'opposé les restaurants privés et
le secteur santé-social sont les moins engagés. Les achats de
produits bio ont été estimés a 169 millions d’euros pour 2012
(soit une augmentation de 7 % en un an).

Lorsqu’ils sont introduits, la part des produits biologiques
dans le montant total des achats des établissements est
passée de 5 % en 2008 a 12% en 2012 en Moyenne.

Si le recours a I'importation est encore non négligeable sur le marché de la RC (indisponibilité des produits, c’est le cas notamment des
fruits et légumes en mars-avril), il est intéressant de noter que 85 % des établissements disent acheter des produits bio frangais et que
pour ces établissements, la part des produits régionaux augmente et devient majoritaire en 2013 (57 %).
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Comment approcher ce nouveau marché ?

- des Annuaire
. . L. .. . . “ fourﬁig“uﬁ'bfo'ét""rr—w,,,,

Corabio peut mettre a disposition des listes de contacts non exhaustives. o de’"hﬁne-mpe;n Conversion
Les responsables d’achat sélectionnent les fournisseurs en fonction de : Sel "
- la réactivité du fournisseur entre la prise de commande et la livraison, ;
- la proximité,
- la largeur de gamme de produits proposés, 7
- la qualité et le conditionnement des produits, PAVA G T

la dé . g A PR (g MES
- la démarche commerciale. = AN 7 e

3 types de clients possibles :

e Le restaurant en direct Si vous souhaitez développer vos ventes en direct
e La SRC en charge du service de restauration de I’établissement aupreés des restaurants collectifs, nous vous invitons
e Les nombreux intermédiaires : groupement de producteurs, fournisseurs d vous inscrire dans I’annuaire des fournisseurs de

RC spécialisés en bio ou non... Corabio, qui référence les fournisseurs situés en

Rhéne-Alpes et s’engageant a utiliser au maximum
des matiéres premiéres issues de la région.

Quels prix pratiquer en restauration collective ?

La part consacrée aux matiéres premiéres dans le colit d’un repas est de 30 a 50 %. Cette part correspond a un montant de 1,80 a 2,50 €
pour un repas ordinaire. En bio, 90 % des restaurants constatent un surcoiit lors d’achats de produits bio de 'ordre de 19 % (23 % en
2012). 68 % d’entre eux cherchent a le réduire par différents moyens : limitation du gaspillage, remplacement de certains produits par
d’autres moins coliteux, optimisation des frais de logistique, formation du personnel, réduction du grammage, mise en concurrence des
fournisseurs...

Depuis trois ans et a partir du retour d’une soixantaine d’établissements, Corabio posséde quelques références de prix selon les produits
qu’elle peut transmettre aux personnes intéressées. Nous sommes sur un marché proche du semi-gros.

Le marché en Rhone-Alpes

En Rhone-Alpes, jusqu’a présent le réseau accompagnait les collectivités Principales familles de produits
et la restauration scolaire principalement, soit plus de 300 établissements. introduits en bio :

Parmi ceux-ci, plusieurs villes s’approvisionnent de maniére importante
en produits biologiques : Saint-Etienne (100 % de bio & partir de janvier
2014,,0bjectif de 50 % de bio local), Lyon (50 % de bio). La Région, via le
programme « Mon Lycée mange Bio », et quelques départements ont intégré, i .
via leurs programmes respectifs, 9o lycées et une soixantaine de colléges Vlande et Poisson
dans la démarche d’approvisionnement en produits bio. Depuis 3 ans, Legumes

les restaurants d’entreprises et les restaurants administratifs s’inscrivent Pain

également dans cette démarche.

Produits laitiers
Fruits

Principaux produits achetés en local :

A partir du retour de deux opérations menées sur le territoire rhonalpin, .
il est possible d’avoir une idée des grandes tendances de la restauration * Boisson:89 %
collective régionale (données « Mon Lycée mange Bio » 2011/2012 et (jus de pomme principalement)
« Manger Bio Local en Entreprise » a avril 2012). e Fruits : 68 %

Produits laitiers : 67 %
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Le réseau Corabio vous accompagne

Depuis plus de 10 ans, le réseau Corabio agit en faveur d’une restauration collective

bio locale a travers l’appui a I"approvisionnement (formation des fournisseurs, édition

d’un annuaire des fournisseurs...), I’laccompagnement et la formation des cuisiniers et

, . acheteurs, la sensibilisation des convives... Le réseau peut également accompagner les

Réseau Corabio © o4 cteurs sur la problématique des prix pratiqués en RC ainsi que sur les types de
Les Agriculteurs de Rhone-Alpes pl'OdUitS é privilégier.

Pour plus d’informations vous pouvez consulter les documents suivants sur www.corabio.org :

RN
2 LE GUIDE o LA LETTRE & LA FICHE

LE GUIDE 2 REGLEMENTATION
DE LA RC BIO DE LA DRAAF BON APPETIT SANITAIRE

u L & Restauration

DE PRATIQUE - i i Collective
RATI % Proximité « Qualité

Vous pouvez étre sollicités par les associations du réseau pour réaliser des animations dans les restaurants
collectifs afin de promouvoir vos produits et de sensibiliser les convives a I’agriculture biologique locale.

@® Contact Corabio : Maud Roussel - T. 04 75 61 19 35 ou contact@corabio.org

L

Ressources : La plupart des données chiffrées dans cette fiche sont tirées d’une étude de
I’Agence Bio/CSA/Cabinet Gressard - Septembre 2009 et enquéte - Avril 2013.
Corabio peut fournir I’étude compléte sur demande.
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